
システムのご利⽤にあたって、以下の確認、準備作業をお願いいたします。

1. 以下をご準備ください。
□（１）システムアクセスに必要な情報（Customer ID、Logon ID、初期Password）

※別途システム(ddworks_noreply@nx.gp-sol.com)からメール通知されたもの

2. ⼿順書に従い、端末のセットアップをお願いいたします。
□ DDworks NXポータル（https://nx.ddworks.gp-sol.com/）にログオンし、初期Passwordを変更の上、

TOP画⾯下段のドキュメント欄に掲載された下記をダウンロードしてください。
（ダウンロード時に警告が出た場合は、⼀時的に許可してください。）
・かんたんセットアップガイド（Trial Site）

※依頼者向けDDworks21（https://ddworks.gp-sol.com/）とURLが異なりますのでご注意ください。
□ 「かんたんセットアップガイド」に従って端末をセットアップ

※上記でうまく動作しない場合は「クライアント設定⼿順書」に従って詳細をご確認ください。
（クライアント設定⼿順書は、かんたんセットアップガイドと同様、DDworks NXポータルの

画⾯下段のドキュメント欄に掲載されていますので、ダウンロードしてください。）
□ メール送信元のドメインによってメール受信を拒否していないかをご確認ください。

送信元ドメインによってメール受信を制御されている場合は、
@nx.gp-sol.comのメールが受信できるよう設定をお願いします。

3. 教育の受講をお願いいたします。
□ 操作教育（e-Learning）を受講

※DDworks NXポータル（https://nx.ddworks.gp-sol.com/）にログオンし、画⾯の
「e-Learning」ボタンをクリックして受講ください。

※受講が完了するとシステムに⾃動的に受講記録が残ります。
※受講が完了するまで、Trial Siteの起動ボタンは有効になりません。

４. システム利⽤中の質問は以下までご連絡ください。
□ システムの操作、東北⼤学病院のWEBサイトや試験に関するご不明点

東北⼤学病院 臨床研究推進センター 臨床研究実施部⾨ 治験事務局
電話番号︓022-717-7056
メールアドレス︓keizoku.chiken@grp.tohoku.ac.jp
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